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E-Commerce 
Elektronischer Geschäftsverkehr im Arbeitsalltag 
 
Teilnehmerkreis: 
MitarbeiterInnen, die in der Buchhaltung, im Sekretariat etc. arbeiten und mit Auftragsabwicklung und 
Zahlungen via Internet zu tun haben 
 
Ziel: 
„E-commerce“ ist in aller Munde: Wenn Sie sich informieren möchten, was sich genau hinter diesem 
Schlagwort verbirgt und kennenlernen möchten, was E-commerce an Ihrem Arbeitsplatz als MitarbeiterIn 
eines kleinen oder mittelständischen Betriebes bedeutet, ist dieser Online-Kurs richtig für Sie! 
Sie lernen am Arbeitsplatz oder zu Hause und werden tutoriell durch zertifizierte TC TeleCoaches® be-
treut. 
 
Inhalt: 
Bereiche des E-Commerce – B2B, B2C, Marktplätze – Suchmaschinen und Verzeichnisse – IT-
Basiswissen – Hardware, Software – Online-Shops, Auktionen – Bezahlen im Internet – Techniken – Si-
cherheitsrisiken im Internet 
 
Voraussetzung: 
PC- und WINDOWS-Kenntnisse, geeigneter PC mit Internetzugang (Voraussetzungen siehe Internetseite 
www.ihkadhoc.de unter „System“, „System Check“ und „Technische FAQs“) 
 
Online-Training: 
35 Stunden Lernzeit online von zu Hause oder am Arbeitsplatz. Laufende Betreuung durch einen 
geschulten TeleTutor über Mail, Chat, Foren und ggf. Telefon- oder Online-Konferenz. 
Zzgl. 2 UStd. Einführungsveranstaltung. 
Das Online-Training beginnt mit der Teilnahme an der Einführungsveranstaltung und endet mit einem 
freiwilligen IHK-Test (2 UStd. Präsenz). Die Termine entnehmen Sie bitte dem Internetauftritt. 
Freischaltung zum Selbstlernen:  3 Monate 
davon die ersten 4 Wochen mit tutorieller Betreuung 
 
Preis: 
€ 250,-- 
Aufpreis für gedrucktes Skript: 15,-- € (unbedingt bei der Anmeldung angeben) 
 
Kontaktaufnahme und Anmeldung: 
www.ihkadhoc.de 
 
Nächste Starttermine: 
Der Einstieg in den Lehrgang ist jederzeit möglich.  
Wir empfehlen Ihnen die Teilnahme an unserer Einführungsveranstaltung.  
Die Termine und Orte finden Sie auf unseren Internetseiten. 


